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Vocabulário
lluminação Pública - ContibuiÉo para

Custeio do Serviço de llumína@o Pública,
prevista na Constituição Federal(Art. 14$A)
e autorizada por LeiMunicipal.

Energia Cons. B. (Bandeira Tarifária) -
Acréscimo referente ao Sistema de

Bandeiras Tarifárias, que consiste na

aplicação de tariÍas diferenciadas conforme

o custo de geração de energia elétrica no
período. Sâo 3 modalidades:

VERDE para condi@es favoráveis de
geração, sem acrêscimo do valor;

AMARELA para condi@es menos

favoÉveis de geraçã0, haverá acréscimo

de valor da energia consumida;

VERMELHA condiçôes mais custosas de
geraçã0, com acréscimo maior de valor da

energia consumida, os valores das

bandeiras são determinados pelaAltlEEL.

Encargos - parcela desünada ao
pagamento das obrigações compulsórias

do setor elétrico estabelecidas por lei.

Anecadados pela Copel e transferidos para

a Eletrobrás.

Tributos - parcela destinada ao pagamento

dos impstos Estadual (ICMS)e Federais

(PIS/PASEP e COFINS).

ANEEL -Agência Nacionalde Energia Elétrica'

Custo de Disponibilidade do Sistema Elétrico -
Valor mínimo mensal faturável para unidades

consumidoras (UCs) atendidas em baixa tensâ0,

conforme limites Íixados pela ANEEL, por tipo de

ligação (monofásico 30kWh, bifásico 50kVVh,

trifásico 1 00kwh) em moeda conente equivalente.

DIC - lndica por quanto tempo a UC Íicou sem

energia. Limite definido pela ANEEL.

FIC - lndica quantas vezes a UC ficou sem

energia. Limite definido pela ANNEL.

DMIC - lndíca o tempo máximo em horas

contínuas que a UC ficou sem energia.

EUSD - Valor mensal de encargo de uso do

sistema de distribuição.

Nota: O não cumprimento dos indicadores DlC,

FIC e DMIC definidos pela ANEEL resulta em

compensação financeira ao consumidor pela

concessionária no faturamento. E direito do

consumidor solicitar a apuração destes

indicadores a qualquer tempo.

Composição dos Valores da TariÍa
Energia - parcela destinada ao pagamento dos

geradores que vendem energia elékica para a

Copel Distribuição S.A.

Distribuipo - parcela destinada a investimentos e

custos operacionais nas redes de distribuiçã0.

Transmissão - parcela destinada ao pagamento

do transporte de energia das usinas até as

subestaçoes.

Copel: 0800 5í 00 íí6 | e-mail: atendimento@copel.com lsite: ulwrr.copel.com

Ouvidoria Copel: 0800 64 70 606 lemail: ouvidoria@copel.com lsite: www.copel.comíowidorÍa

Aplicativo: COPEL MOBILE

Agência Nacional de Energia elétrica - ANEEL: {67 ' Ligação gratuita de teleÍones fixos e móveis

As informapes sobre as condiçoes gerais de fomecimento, tarifas, produtos, serviços prestados e

tributos encontram-se à disposiçâo dos consumidores, para consultas, nas agências de atendimento

Copel ou no site www.copel.com

Em caso de dúvidas anote aqui a leltura do medidQf 

-
DIA DA LEITURA

_t_l-
<.{

Facilite o acesso do leiturista. Evite faturamento pela média

Autenticaçâo

Onde pagar a conta de luz

Em srpermercados, farmácias e outros

estabelecimentos credenciados ou em bancos

conveniados.

Prefira o débito automáüco em conta

conente, é muito mais fácil e seguro.

Autentlcaçâo

O PARANÁ
1íAI MUDAR

DE EA§E

25 milkm
de linhas trifásicas

nô campo

R$ 2,1 bilhões
êm investimentos

»Sf m§
Sem luz? lnforme pelo aplicativo Copel: é gratuito e coloca nossos serviços nas suas mãos.
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Sem luz? Informe pelo aplicativo gratuito Copel

sempre longe da
rede elétrica

Trabalhe

CUIDADOS IMPORTANÍES

vocÊ SABA auE o 
^^AloRNÚMERO DEACIDEFMS

COM CHOQUE ELÉTruCO

OCORRE EM CAI.flEROS
DE OBRAS?

PÍ6ste muita atenção
ao movimênta, barÍas
de ferro, vergalhôes,

trilhos e antenas

Use Equipamentos
de Proteção lndividual

(EPlsl

Vocabulárlo
lluminação Pública - Contibuição para

Custeio do Serviço de lluminação Pública,

prevista na Constituição Federal(Art. 149-A)

e autorizada por Lei Municipal.

Energia Cons. B. (Bandeira TariÍária)-
Acréscimo refêrente ao Sistema de

Bandeiras Tarifárias, que consiste na

aplicação de tarifas diferenciadas conforme

o custo de geração de energia elétrica no

período. São 3 modalidades:

VERDE para mndiçoes favoráveis de

geração, sem acréscimo do valor;

AMARELAPaTa condi@es menos

favoráveis de geraçã0, haverá acréscimo

de valor da energia consumida;

VERMELHA condições mais custosas de

geraSo, com acréscimo maior de valor da

energia consumida, os valores das

bandeiras são determinados pela ANEEL.

Encargos- Parcela destinada ao
pagamento das obrigações compulsórias

do setor elétrico estabelecidas por lei.

Anecadados pela Copel e transferidos para

a Eletrobrás.

Tributos - parcela destinada ao pagamento

dos impostos Estadual (ICMS) e Federais

(PlS/PASEP e COFINS).

ANEEL-Agência Nacional de Energia Elétrica.

Custo de Disponibilidade do Sistema Eléttico -
Valor mínimo mensalfaturável para unidades

consumidoras (UCs) atendidas em baixa tensâ0,

conforme limites fixados pela ANEEL, por tipo de

ligaçao (monoÍásico 30kWh, bifásico 50kwh,

triÍásico 100kwh) em moeda corrente equivalente.

DIC- lndica por quanto tempo a UC ficou sem

energia. Limite definido pela ANEEL.

FIC - lndica quantas vezes a UC ficou sem

energia. Limite definido pela ANNEL.

DMIC- lndica o tempo máximo em horas

contínuas que a UC ficou sem energia,

EUSD - Valor mensal de encargo de uso do

sistema de distribuiçao.

Nota: O não cumprimento dos indicadores DlC,

FIC e DMIC deÍinidos pela ANEEL resulta em

compensação Íinanceira ao consumidor pela

concessionária no faturamento. É direito do

consumidor solicitar a apuração destes

indicadores a qualquer temPo.

Composição dos Valores da TariÍa
Energia- parcela destinada ao pagamento dos

geradores que vendem energia elétrica para a

Copel Distribuiçao S.A.

DistibuiÉo- parcela destinada a investimentos e

custos operacionais nas redes de distribuição.

Transrnissão- parcela destinada ao pagamento

do transporte de energia das usinas até as

subestaçoes.

Copel:0800 5í 00 í16 | +mail:atendimento@copel.com I site: www.copel.com

Ouvidoria Copel: 0800 64 70 606 | email: ouvidoria@copel.com I sÍte: www.copel.comlouvidoria

Aplicativo: COPEL MOBILE

Agencia Nacionalde Energia elética -AtlEEL:16? - Ligaçâo gratuita de telefones fixos e móveis

As informa@s sobre as condi@es gerais de fomecimento, tarifas, produtos, serviçc prestados e

lributos encontram-se à disposição dos consumidores, para consultas, nas agências de atendimento

Copel ou no site www.copel.com

Em caso de dúvldas anote aqui a leitura do medldQf 

-
DIA DA LEITUHA

_t _l-
<<

Facilite o acesso do leiturista. Evite faturamento pela média

Autentlcaçáo

Onde pagar a conta de luz

Em supermercados, farmácias e oúros Prefira o débito automáti@ em conta

estabelecimentos credenciados ou em bancos conente, é muito mais fácil e seguro.

conveniados.

Autentlcaçáo

@@@@@



MARCÕS PIRACOLI CÂRDÜ§ô
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lndicadores de Qualidade
Con[rnto. GUAIRA

Realizado Mensal
Lifiritr ÍHerisal:
Limits Trimostral:
Limitê Anual:

Mes 01É017

§,t'àt,. EUSú (R$,

3,03 h 54,93

Í8fisaô Cüntratada.
1?7 I ?20 volts

Limite Íaixa adequada de Tensao
117 r í33 l2ü? -231 volts

Dtc
0,0ú h

10,62 h
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ü0ú
3.30
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rlorA ErgülL cor{rA !E Er.iEEGrA ELEÍEI!=A t9. ?4Uq9{ §ilc q
Ernitida em 161ü3/2017

Valor
Un Consunro únitario

Produto
Descricao

O,I ÉNERGIA ELETRICA CON§UIúí-) hwh
02 ENERGIA CONS B,AMÂRELA hwh
C3 CONT ILUMIH PUBLICA IúUIJICIPI
O4 ACRESCIMÚ MTfRATÚRIO
05 ÍVIULTA POR ATRÂSO NO PAGAIVIET{T
06 JUROSCONTAANTÊRIOR

70

Valor
Total

Basê ile
Calculo

44,50
1,11

Aliq.
.CMS

29,00.7"
29.00'/,

0,635714 44,60
1,11
6,21
0,6?
s,54
0,91

El:"_q: Calculo do lClúS

[coniooãicáo aos valãres I I
lEn.rsiu 16 9{ ll
lDistribuiçao 9.23 ll
lTrensmissao 0 68 ll
IT.ibrtor 1§ 38 ll

lie',x"' ,13? ll
INCLUSO I.IA FATURA PIS RS

a5.61 l[varor ICMS: 13.22 Total da Nota Fis

Reservado aÕ Fisco

ECF6.2564.897F.953E.C4C0.209E.E503.4F50

0.39 E coFrr.JS nir,fícor.rroRrvlE RES ANEEL 130/2ooa.
A PARTIR DE 01J03r2017 - PISIPASEP Ü,89uri e CúFll'ls 4,06%
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cadastro de lnadimplentes CÂDlN/PR
A qualqucrtrnt;:o podt scí solicitado o catl.irlantênto <ls valotcs nao rclacionados
a prestacao do sarvico de energia eletrica, corno corrvenios e doacoos.
A PARTIR tJE 01/03/:017, BÀNDEIRÂ AIIIARELA Ci:iM VALOR DE R$O.O2I}(VYH
DEBITúS: 0?12§17 R$ 43,12
Púriodos Eand.Íârif Verdr 1610?-?B,O? Amàrela 0lrO3-16103

Dí coprl
Copel Distribuição SÁ.
Rua José lzidoro Biazetto, 158
81200-240 Curitiba-PR
cNPJ 04.368.898/0001 -06
lE 90.233.073-99 tM 423.9924

www.copel.com
0800 5í oo íí6

§rrtrGlqçl.
PAla/NVÀ
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-q766758
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Valores Faturados
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Vocabulário

Economize seu

ANEEL -Agência Nacional de Energia Elétrica.

Custo de Disponibilidade do Sistema Elétrico -
Valor mínimo mensal faturável para unidades
consumidoras (UCs) atendidas em baixa tensão,
conforme limites fixados pela ANEEL, por tipo de
ligação (monofásico 30kWh, bifásico 50kwh,
triÍásico 1 00kwh) em moeda conente equivalente.
DIC - lndica por quanto tempo a UC ficou sem
energia. Limite definido pela ANEEL.
FIC - lndica quantas vezes a UC ficou sem
energia. Limite deÍinido pela ANNEL.
DMIC - lndica o tempo máximo em horas
contínuas que a UC fimu sem energia.
EUSD - Valor mensal de encargo de uso do
sistema de distribuição.

Nota: O nâo cumprimento dos indicadores DlC,
FIC e DMIC definidos pela ANEEL resulta em
compensação financeira ao conslmidor pela
conmsionáía no faturamento. E direito do
consumidor solicitar a apuraçáo destes
indicadores a qualquer tempo.

Gomposição dos Valores da TariÍa
Energia - parcela destinada ao pagamento dos
geradores que vendem energia elétrica para a
Copel Distribuição S.A.

Distribuiçao - parcela destinada a investimentos e
custos operacionais nas redes de distribuição.

Transmissáo - parcela destinada ao pagamento

do transporte de energia das usinas até as
subesta@es.

lluminaçao Pública - Contribuição para

Custeio do Serviço de lluminação Pública,
prevista na Constituição Federal (Art. 14$A)
e autorizada por Lei Municipal.

Energia Cons. B. (Bandeira Tarifária)-
Acréscimo reÍerente ao Sistema de
Bandeiras Tarifárias, que consiste na
aplicação de tarifas diÍerenciadas conforme
o custo de geração de energia eletrica no
período. São 3 modalidades:

VERDE para mndiçoes favoráveis de
geração, sem acréscimo do valor;

AMARELA para condi@es menos
Íavoráveis de geração, haverá acréscimo
de valor da energia consumida;

VERMELHA condiçoes mais custosas de
geração, com acréscimo maior de valor da
energia consumida, os valores das
bandeiras são determinados pela ANEEL.

Encargos - parcela destinada ao
pagamento das obrigações compulsórias
do setor elétrico estabelecidas por lei.

Anecadados pela Copel e transferidos para
a Eletrobrás,

Tributos - parcela destinada ao pagamento
dos impostos Estadual (ICMS)e Federais
(PIS/PASEP e COFINS).

Sop*i: 0800 5í 00 1í6 | e.rnaii: copel@copel.com isrte:wwucopel.com
0r;vidoila Cope!; 0800 64 70 606 la-nait;ouvidoria@copel.com
Âgênría I'Je*tnai de [ne6ía [ieirica *;lll[ãL'. 167 * Liç*çãr gratu:ta d* te{eionas Íix*s e móveís.

As informa@es sobre as condições gerais de fomecimento, tarifas, produtos, serviços prestados e
tributos encontram-se à disposição dos consumidores, para consultas, nas agências de atendimento
Copel ou no site wwwcopel.com

Em caso de dúvidas anote aqui a leitura do medidoÍ 
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Facilite o acesso do leiturista. Evite faturamento pela média

Acesse
ww.copel.com

Fale romssçs
e conheço nossos

coáois de otendimento

Àgôncic Virtual
Acesse rapidamente nossos seMços on line.

Ccpel Motile
Baixe o aplicativo para-aparelhos portáteis
com os principâisoerviços de ilesas agências.

§-maÍl
Envie-nos sua dúvida ou sdicitação preenchendo os campos
do formulário que podo ser acessado no link "Fale Conosco".

Chot
Clique em "Atendimento Online'e converse
em tempo real com nossos atendentes.

Sem luz? Mande um SMS gráüs para a copet o"?'fl,h3"t$ijtX1ffi. para 28s93.

Autenticaçáo
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